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Resumen

El objetivo de este estudio se centré en analizar el
concepto ético en el contexto educativo. La
metodologia  abordada fue el método
hermenéutico por su interés particular en la
interpretacion de textos. La entrevista a
profundidad fue la técnica indagatoria que
permiti6 el analisis del corpus lingistico
identificado. El sendero investigativo resultd en el
disefio de la investigacion entendido como el qué,
es decir, la exploracion de constructos tanto en
docentes y en estudiantes. Por su parte, el como
investigar se realizd a través de la relacion
establecida con los informantes. Dado el anlisis e
interpretacion se definieron las categorias de
educar seglin el escenario tecnoldgico y la
necesidad de promover la integridad académica
como elemento en el que el razonamiento ético se
convierte en un conocimiento previo. Entre los
resultados relevantes destacan: el concepto e
importancia del razonamiento ético, nueve
aspectos para crear ambientes favorables, seis
pasos para el tratamiento de la informacién en una
propuesta sustentada en los modelos derivados de
la conducta ética y un ejemplo practico. Se
concluye que el razonamiento ético puede generar
optimas experiencias de aprendizaje y contribuir
efectivamente en la produccion de escritos propios
que hayan recibido la ayuda de la inteligencia
artificial.
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Abstract

This study aimed to analyze the ethical concept in
the educational context. The methodology used
was hermeneutic due to its particular interest in
interpreting texts. The in-depth interview was the
investigative technique that allowed the analysis
of the identified linguistic corpus. The
investigative path resulted in the design of the
research understood as what, that is, the
exploration of constructs in both teachers and
students. On the other hand, the how-to
investigation was carried out through the
relationship established with the informants.
Given the analysis and interpretation, the
categories of education were defined according to
the technological scenario and the need to promote
academic integrity as an element in which ethical
reasoning becomes prior knowledge. Among the
relevant results are the concept and importance of
ethical reasoning, nine aspects to create favourable
environments, six steps for the treatment of
information in a proposal based on models derived
from ethical conduct and a practical example. It is
concluded that ethical reasoning can generate
optimal learning experiences and effectively
contribute to the production of one's writings that
have received the help of artificial intelligence.

Keywords: Academic integrity, Education,
Ethical reasoning, Technology.

1Universidad de Carabobo, Venezuela. £ WoS Researcher ID: LEN-2338-2024
2Universidad de Carabobo, Venezuela. & WoS Researcher ID: LEN-2276-2024

https://amazoniainvestiga.info/

This article is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 International License (CC BY 4.0). Reproduction, distribution,
and public communication of the work, as well as the creation of derivative works, are permitted provided that the original

source is cited.

ISSN 2322- 6307

&
v

International (CC BY 4.0)

242

Creative Commons Attribution 4.0


https://amazoniainvestiga.info/
https://doi.org/10.34069/AI/2024.80.08.20
https://orcid.org/0000-0001-9156-4933
https://orcid.org/0000-0001-9165-2984
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.34069/AI/2024.80.08.20&amp;domain=pdf&amp;date_stamp=2024-08-30

4

: AMAZONIA Volume 13 - Issue 80 ] August 2024

Tnve

Introduccion

La educacién ha cambiado significativamente bajo la influencia de los nuevos desafios de la modernidad y
se ha convertido en uno de los factores de cambio radical en los sistemas sociales (Knysh et al., 2023).

A lo largo de este trabajo investigativo se mencionara la ética como un aspecto central de la integridad
académica, por lo que nos apropiamos de lo expuesto en La Declaracion de Singapur sobre la Integridad en
la Investigacion (World Conferences on Research Integrity, 2010), donde se afirma que el valor de la
investigacion depende sustancialmente de la integridad con la que esta se lleva a cabo. Entre sus principios
subraya la honestidad y entre sus responsabilidades la integridad y la obligaciéon ética como una
consideracion social. De acuerdo con este planteamiento y en consonancia con el mismo, el disefio de la
investigacion centré su objetivo en explorar el constructo docente-estudiante referente a la ética en el
contexto de uso de la tecnologia.

La tecnologia como herramienta de uso ha trascendido barreras inimaginables; con respecto a la educacion
se erige como un reto frente a la necesidad de educar toda una generacion que va incluso desde los jovenes
hasta los adultos presentes en las universidades. Los Centennials estan con nosotros. Son nuestros hijos,
nuestras jovenes promesas deportivas, nuestros proximos jefes, dirigentes, estudiantes, profesores,
cientificos y lideres. Lo que recibieron, lo que son y lo que proyectan esta relacionado con la herencia de
la revolucion tecnoldgica. (Sanchez, 2019).

Acorde con la presencia de la tecnologia en el &mbito educativo corresponde profundizar en los constructos
que tienen los docentes y estudiantes de cara al hecho de utilizar la Inteligencia artificial -1A- para escribir
informes, ensayos y/o proyectos de investigacion. Para autores como Ubieto & Arroyo, (2022) los retos
fundamentales de la inteligencia artificial incluyen el razonamiento, el conocimiento, la planificacion, el
aprendizaje, la comunicacién, la percepcion y la capacidad para mover y manipular objetos.

La problemaética surge en funcién de conocer la voz del docente-estudiante y como ellos conciben la ética
en medio de la demanda que tienen los recursos tecnoldgicos en el contexto educativo. Diariamente nos
encontramos con diversos problemas y un tema recurrente lo constituye la integridad académica para
reconocer que citar autores y referencias requieren un alto nivel de importancia para el proceso de la
investigacion y cualquier otro documento sometido por ejemplo a la herramienta ChatGPT que, como
herramienta de Inteligencia Artificial (I1A) ha arrasado en todo el mundo, alcanzando los 100 millones de
usuarios. UNESCO, (2023). Como bien sabemos se trata de una tecnologia generativa que simula la
escritura como medio de expresion de la capacidad humana, capaz de deslumbrar por la exactitud en su
competencia comunicativa.

A partir de la introduccién de las tecnologias de la informacion y los medios de comunicacién de las
telecomunicaciones, se esta creando el entorno educativo informativo y digital de la institucion de
educacion superior. (Shuppe et al., 2024). Nuestros estudiantes tienen una herencia proveniente del
acontecer de una efervescente tecnologia y justamente el constructo docente-estudiante es el que nos
permite explorar en qué consisten esos valores como aspectos inherentes en el que se investiga el tema de
la tecnologia y su impacto en la educacion. De tal manera que, no sea un secreto ni un pecado emplear la
tecnologia como parte de la herencia cultural en la que se encuentra la educacion y que sin duda forma parte
del acontecer histdrico contemporaneo.

La Educacion como fendmeno contiene la representacion de los proyectos que la sociedad asume como
acuerdo de convivencia e intereses comunes en los aspectos humanos. En este fendmeno existen elementos
iniciadores y orientadores que sefialan los fundamentos que sustantivan los modelos y el rumbo hacia donde
deben dirigirse los disefios y los procesos para formar profesionales, logrando asi convertirlos en
ciudadanos ideales y aptos para el campo laboral, la convivencia, y su insercién en la sociedad.

La investigacion ha privilegiado los siguientes puntos referenciales sobre la base del constructo elaborado
por docentes y estudiantes en el transcurso de la indagacién.

— La importancia del fundamento tedrico se establecid segln el propésito de la investigacion: explorar
el constructo docente-estudiante referente a la ética en el contexto de uso de la tecnologia, esto se hizo
desde un andamiaje de teorias educativas, psicoldgica y axiologica todas planteadas en funcién de
delinear el aspecto conceptual descubierto en el razonamiento ético como fendmeno de estudio.
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— La metodologia descrita disefiada en el marco de la investigacion estuvo suscrita por el método
hermenéutico por su entendimiento en el texto escrito. La técnica de analisis de contenido aplicada al
corpus linguistico por igual de docente y estudiante.

— A modo de discusién se presentaron las categorias.

—  Se expone el concepto e importancia del razonamiento ético

— Nueve aspectos para crear ambientes favorables al razonamiento ético.

— Una sistematizacion en calidad de propuesta denominado: tratamiento de la informacion para un
razonamiento ético en seis pasos.

— Ejemplo préctico desde un plan instruccional.

La estructura del articulo ha sido expuesta de la siguiente manera:

El apartado de la introduccion aborda el tema de la educacion y el contexto de la tecnologia, el énfasis se
ha hecho en los temas tesis, tales como ética, educacion y tecnologia.

El marco tedrico seleccionado acorde con el tema del constructo de la ética en docentes y estudiantes y,
con especial atencion al contexto de uso de la tecnologia en medio del auge de la inteligencia artificial, ha
sido contextualizado con las teorias de la modernidad liquida, la ética, la importancia de la educacion y la
psicologia humanista, importancia de la personalidad y su proceso de actualizacion, el conectivismo y el
desafio de asumir el uso de la tecnologia.

Por su parte, la literatura revisada expondré tres investigaciones vinculadas con el tema tesis de esta
investigacion tales como: EIl conocimiento ético profesional. La formacion ética y la educacion, ética y
escolarizacion. En cuanto a la metodologia, la misma ha sido presentada a partir de seis criterios que guiaron
el trabajo investigativo. Sigue a esta descripcion: El disefio elegido, su alineacién con el objetivo, el marco
tedrico y la problemética expuesta. Ventajas y posibles limitaciones del disefio elegido

En relacion con los resultados y discusion se exponen dos hallazgos, su correspondencia con las teorias de
la modernidad liquida y la teoria del postulado conceptual de la ética. En este sentido, se explica la
importancia del razonamiento ético como parte de los conocimientos previos. En este contexto, se
establecio la relacién con los modelos derivados de la conducta ética ya que cultivan la integridad
académica, los mismos han sido sefialados por su importancia en el disefio de estrategias en el marco de un
plan didactico. Como cierre de los resultados se proponen nueve metas con el fin de crear ambientes de
aprendizaje favorables basados en el hallazgo del razonamiento ético.

A manera de conclusion se presenta la importancia del razonamiento ético y la necesidad de educar segin
los cambios derivados de la tecnologia para generar éptimas experiencias de aprendizaje.

Marco tedrico

Dentro de los referentes es necesario asumir el aporte teérico de Bauman, (2000) quien plantea una metéafora
en relacion con la nueva concepcion de la realidad a la que denomina Modernidad liquida. Esta teoria
irrumpié en la escena de la discusidn filoséfica y socioldgica en el afio 2000 para explicar los cambios que
a nivel social estaban ocurriendo.

Estos cambios suponen una ruptura con estructuras y mandatos del pasado para establecer un estado
oceanico y fluido de variaciones, saltos, novedades y giros en los que subyace una necesidad por
experimentar la novedad de todo lo que ofrece la vida.

El mencionado estado liquido es una caracteristica de la generacion actual y se manifiesta en una angustia
persistente ante la transitoriedad de su entorno. Esta generacion por su constante cambio presenta un desafio
al que la educacion debe responder adecuadamente.

En el contexto de este desafio, resulta pertinente interpretar las concepciones de la ética en relacién con el
uso de la tecnologia. Por ello, esta investigacion se fundamenta en la definicion de ética propuesta por
Cortina (1995) quien la describe como un tipo de saber que busca orientar la accion humana de manera
racional, promoviendo un comportamiento racional en nuestras decisiones y acciones.
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Otro pilar tedrico es el de la educacion humanista, que debe trascender las practicas puramente cognitivas
para enfocarse en la formacién integral de la persona involucrando no sélo su mente, sino todas sus
destrezas intelectuales como son los valores, los sentimientos, las creencias, los intereses, la eleccion, la
capacidad imaginativa y creadora, asi como el manejo apropiado de las conductas. (Martinez, 1999).

Dada su vinculacién con la educacién se ha asumido el planteamiento de la personalidad altamente
funcional segln los criterios sefialados por Rogers, (1989). En el marco de la psicologia humanista y
referido al objetivo de la evolucidn social seguidamente se mencionan detalles considerados como una
teoria de la persona en pleno funcionamiento: a) tiene una tendencia inherente hacia la actualizacién de su
organismo, b) la persona tiene la capacidad y tendencia a simbolizar las experiencias con precision, c) el
individuo tiene una necesidad de autoestima positiva, d) el individuo experimenta consideraciones positivas
de sus seres queridos.

El ya referido Rogers, (1989) propone la teoria de la personalidad altamente funcional sobre la idea de que
los seres humanos se encuentran en un proceso constante de auto actualizacion para alcanzar la perfeccion
de su ser manteniéndose en un proceso decidido de auto actualizacion y ajuste con sus objetivos y propdésitos
de vida.

Para estudiar los modelos derivados de la conducta ética han sido contextualizados acorde con lo sefialado
por Ballesteros de V. et al., (2021). Estos autores proponen cuatro modelos sobre la base de categorias
entrelazadas por elementos de razonamiento, motivacion y emocion que favorecen el analisis de la
situacion, tanto como la decision y accion que mejor se ajuste al marco moral de la persona.

Los modelos cognitivos, sostienen que el funcionamiento moral es racional y se centra en la necesidad de
entender los objetivos y los medios para lograrlos.

Por su parte al modelo comportamental se le atribuye un valor moral inherente que sucede en un contexto
social bajo ciertas condiciones entre el individuo y su contexto, histérico y presente.

Asi también, el modelo relacional y motivacional, tras la integracion de la psicologia moral en la cognicién
social, permite alcanzar temas sociales como la comprensién de juicios y nociones de virtud, justicia y
lealtad.

Con respecto al modelo del cuidado y las emociones morales, definidas como emociones autoevaluativas
u orientadas a otros en relacién con las consecuencias sobre otros y, resultan de juicios interconectados con
el razonamiento moral y la comprension.

El conectivismo es la afirmacion de que el aprendizaje es principalmente un proceso de formacion de redes.
(Siemens, 2006). En este contexto educativo es necesario internalizar el impulso digital como un fenémeno
que se debe considerar en la instancia humana. Debemos partir de la consideracidn en cuanto a comprender
que la vida dentro y fuera de linea es cada vez mas una realidad. (Cristancho, 2022).

Nosotras coincidimos con lo referido por Alazemi (2022), quien considera la necesidad de consolidar las
habilidades de los profesores hacia el uso de recursos digitales para transferir conocimientos y desarrollar
la vida académica en la universidad; justo desde este contexto se integra lo concerniente a la ética como
parte esencial de la experiencia de aprendizaje.

Con respecto a la educacién del hombre y del ciudadano Cortina, (1995) sefiala que este contiene un valor
de significacién ante la precisién de asumir la moral como aquello que sea conveniente universalmente. La
autora privilegia en su planteamiento la auto posesion, autoestima y busqueda de la plenitud como salud
fisica, mental y espiritual, a partir de la cual la persona elige lo bueno para si y los otros.

Literatura revisada

Seguidamente se expone la revisioén de tres investigaciones consideradas relevantes sobre el objeto de
estudio centrado la ética en el contexto de la educacion y la tecnologia, al respecto sefialamos el trabajo de
Gbémez-Trigueros & Ortega-Sanchez (2022), hemos considero relevante este trabajo tras destacar la
importancia de analizar el conocimiento ético profesional docente en el uso de las tecnologias del
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profesorado en formacion. Un elemento de relevancia para este estudio fue el abordaje desde cuatro
dimensiones: el conocimiento ético profesional, la ética en el aspecto de la tecnologia, la ética en
tecnologia y lo pedag6gico y lo ético tecnolégico disciplinar de los futuros docentes. Por su parte, entre los
hallazgos revelaron escasa formacion en conocimientos éticos profesionales de los docentes en
formacion. El concepto de la ética es mencionado como un factor clave en la educacion superior, de alli la
necesidad de estudiar la actitud docente hacia el uso ético de las herramientas en el contexto digital.

Como segundo trabajo hemos clasificado a Hill (2022) con su interesante abordaje en el que inicia con la
formacién ética y la educacion como condiciones para navegar exitosamente por la era digital, sobre la base
de esta afirmacién la autora indaga en los fundamentos de la ética y la educacion en la sociedad digital
porque ayudan a formar otras opciones teniendo en cuenta los dafios y beneficios potenciales para las
personas y a partir de alli brinda un andlisis global en las adecuaciones tecnoldgicas en los asuntos éticos
que enfrentan los docentes. Concluye este trabajo en resguardar los valores de la sociedad y evitar los
problemas éticos relacionados con la educacion y la tecnologia digital.

Un tercer trabajo es el enfoque de Murta (2021), quien plantea en su trabajo titulado: Etica y escolarizacion,
una interesante conclusién en la que afirma que las relaciones éticas en el mundo contemporaneo se
establecen por vinculos mediales a través de los dispositivos comunicacionales. A su vez, esto implica que
se da una reversibilidad entre las localizaciones de los actores de la relacion ética, él y el yo y los otros, por
medio de la cual el aqui y el alli se presentan como yuxtapuestos, mas esto encuentra su limite en la
existencia inconmensurable de los cuerpos. Asi también, plantea que la escuela se encuentra y no se
encuentra situada en la comunidad, puesto que ofrece potencialmente otra perspectiva a la que
habitualmente se vive, razén que justifica incorporar la ética como tema de discusion desde la escuela.

Metodologia
El marco metodoldgico presenta seis criterios que guiaron el trabajo investigativo.

El disefio de la investigacion fue estructurado desde el objetivo de explorar el constructo docente-estudiante
referente a la ética en el contexto de uso de la tecnologia. Para Martinez (1999), el trabajo de la investigacion
cualitativa camina guiado por algunos criterios, seguidamente tales criterios fueron vinculados con la
metddica de esta investigacion.

1. Se refiere al lugar donde el investigador debe ir a buscar la informacion, la universidad, oficinas y
espacios publicos fueron fijados como sitios de encuentro para los respectivos encuentros:
investigadoras-informantes.

2. Lainformacion debe ser recogida de la forma mas completa posible, evitar prejuicios e ideas previas
sobre la necesidad de apreciar el objeto de estudio en su pureza representativa.

3. Los procedimientos utilizados deben facilitar la revision de la informacidn recogida, tantas veces como
sea posible, en este sentido la grabacion, la segunda y tercera lectura de las respuestas escritas por los
informantes, permitié la verificacion de lo expresado de forma natural para elaborar las categorias
definidas. También contribuyeron las anotaciones de cada investigadora que luego fueron argumentos
de discusion en el levantamiento de las categorias.

4. Lainvestigacion cualitativa usa distintos tipos de informacion, de acuerdo con esto se consideré como
estructura significativa: la informacion obtenida de las respuestas de los informantes, asi como también
la apreciacién en tanto se dio la interaccion verbal entre los participantes del estudio y las
investigadoras. Destacandose la disposicion de los informantes a responder las preguntas e
intercambiar comentarios sobre el tema de la ética en momentos dindmicos de la sociedad digitalizada.

5. Es importante distinguir que en la investigacion el disefio de la entrevista semiestructurada fue
elaborada como principal técnica de recoleccion de la informacion y se basd en encuentros con los
informantes dirigida a buscar la comprension de las perspectivas respecto al objetivo de la
investigacion, por ende, el tema de estudio.

6. Este sexto criterio se corresponde con la participacion del investigador en el escenario por observar,
no hay conflicto con su presencia y por el contrario es una forma de interaccion que, en esta
investigacion, se dio como etapa previa a la entrevista y la respectiva aplicacion del cuestionario.

Los criterios recién descritos son axiomas constitutivos del ya referido Martinez (1999) y los postula,
especificamente, como datos acopiados para garantizar un alto nivel de validez, asi como provee una forma
de confiabilidad o replicabilidad de la investigacion.
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Razones de seleccion del disefio. Tres acciones que conducen iterativamente el disefio de la investigacion
cualitativa, segun Vieytes (2008), como se cit6 en Merlino et al., 2008).

Acciones destinadas en la construccion del objeto de estudio. EI qué investigar. Lo constituye el objetivo:
analizar el concepto de ética en el contexto educativo. El problema: ante el auge de la tecnologia y su
consecuente mundo de informacion, nos hemos de enfrentar a utilizar distintas fuentes de consulta, pero
también a utilizar las recientes aplicaciones producto de la inteligencia artificial, alli surge la necesidad de
promover el razonamiento ético como una practica necesaria en la experiencia de aprendizaje. Por su parte,
el marco tedrico se sustentd en lineas y postulados de los referentes de la psicologia humanista, educacion,
ética, y conductas éticas.

Acciones destinadas a determinar como se investigé. La planificacion y eleccion del método, consistio en
hacer una exploracién por los métodos etnografico, etno-metodoldgico, teoria fundada, estudio de caso,
método biogréfico y de investigacion accidn, esta exploracion condujo a las investigadoras a seleccionar
el método hermenéutico ya que se orienta especificamente al entendimiento de los textos escritos, debido
a aplicar el analisis de contenido para indagar, desde alli, el mundo lingdistico de los informantes, por ende,
sus constructos sobre el tema de la educacion y la importancia de la ética. Se logré establecer relacion
dialégica con los informantes ya que todos los participantes mostraron interés en el tema de estudio y la
necesidad de innovar e incorporar el razonamiento ético como parte esencial de la conducta de los
estudiantes y docentes. Asi también, se otorgd especial importancia a la seleccidn de la técnica de analisis
de contenido por su facilidad para analizar conceptos complejos, su capacidad para identificar patrones, su
sistematicidad y profundizacion de oraciones simples y complejas indicadas en medio del uso del lenguaje
mediante la expresidn escrita.

Acciones destinadas a interpretar los hallazgos, estas acciones estan conformadas por el acto de comprender
y exponer. La comprensidn se atribuye a la conformacion y configuracion de categorias que condujeron a
la exposicion de los hallazgos aqui expuestos. El ya referido Vieytes (2008), expresa que estas acciones
son un espiral iterativo que conduce la investigacion para mantener la coherencia epistemoldgica,
metodoldgica, tedrica y técnica. Esta ha sido una razon que se privilegio en la seleccion del disefio
investigativo lo que permitié abordar los constructos de ética en el contexto educativo caracterizado por la
tecnologia.

El disefio elegido, su alineacién con el objetivo, el marco tedrico y la problematica expuesta

El disefio de la investigacion cualitativa ha sido alineado con el objetivo de explorar y estudiar el concepto
de la ética en docentes y estudiantes en el contexto de usar la tecnologia en el caso de realizar actividades
académicas tales como escribir un ensayo, un informe o un proyecto de investigacién. Por su parte, el marco
tedrico ha sido desarrollado tomando en cuenta el aspecto de la psicologia humanista, el concepto de ética,
la importancia de la rapidez en una sociedad que se muestra cada vez mas interesada en el uso de redes de
informacion. Estas teorias se vinculan con los procesos cognitivos, sociales y éticos que marcan los
pensamientos y creencias de los informantes. Mientras que, la situaciéon problema estd basada en la
necesidad de incorporar el tema del razonamiento ético como una practica educativa imprescindible en el
marco de las experiencias de aprendizaje. La investigacion pretende la coherencia y consistencia tedrica, a
través de sus hallazgos, para la respectiva contribucion de aportes significativos en el tema de la educacion
y el impacto de la tecnologia.

Ventajas y posibles limitaciones del disefio elegido
Ventajas

— El tipo de estudio cualitativo result6é una ventaja para las investigadoras quienes tienen experiencia en
la realizacion de proyectos previos enmarcados en el paradigma interpretativo.

— Laeleccidn de este tipo de estudio permitié profundizar en la experiencia de vida de los docentes y
estudiantes en el marco del tema de la ética.

— El tipo de estudio cualitativo facilitd profundizar en cada experiencia lo que gener6 el interés por
conocer los distintos grados de situaciones alusivas a la ética por parte de docentes y estudiantes cuando
se trata de un entorno de uso de la tecnologia.
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— El disefio cualitativo por su caracter flexible permitié explorar los corpus lingiisticos encontrados tras
las afirmaciones de los informantes lo que dio lugar al andlisis de contenido.

— El estudio interpretativo permitié a las investigadoras comprender la subjetividad con la que los
informantes expresaron sus constructos sobre la ética y, por ello el escenario de la entrevista estuvo
marcado por un antes y un después. Antes, conversacion general sobre la relevancia de la ética y el
después: el momento donde los informantes expresaron su voz acorde su propia vision de mundo.

Algunas limitaciones del disefio elegido

— Laflexibilidad del disefio elegido contribuy6 en la seleccion de ocho informantes, sin embargo, esta
podria ser una muestra pequefia que sin duda arroja una generalizacion en los hallazgos, razén por la
que no se abarca todo el tema de la ética en contexto de uso de la tecnologia.

— Los hallazgos uno: educar segun los cambios de la tecnologia, hallazgo dos: necesidad de promover el
razonamiento ético en nuestras aulas, requeriran de estudios amplios con muestras mas grandes.

— Las limitaciones de tiempo y recursos impidieron profundizar la recoleccion de informacién a partir
de otros instrumentos diferentes a la entrevista en funcion del cuestionario.

De tal manera que el disefio de la investigacidn se centrd en el enfoque cualitativo. EI fundamento fue el
resultado del andamiaje entre teorias educativas, psicoldgicas y axioldgicas lo que permitié conservar la
consistencia tedrica en estricta vinculacién con el concepto de la ética tras la técnica de analisis de contenido
y Su respectiva interpretacion.

Descripcion aplicativa del método hermenéutico y la entrevista.

El método aplicado fue el hermenéutico por su interés particular en la interpretacion de textos, en este caso
marcado por el corpus lingliistico extraido de la entrevista a tres docentes de educacion superior y en
gjercicio, tres estudiantes y dos egresados en distintas areas de formacion.

Los criterios aplicados para la seleccidn de los docentes fueron: Ser docentes activos con al menos diez
afios en la docencia universitaria. Igualmente se establecié como criterio de seleccién que los profesionales
consultados tuviesen formacion en disciplinas filoséficas con vinculacion a ambitos culturales. Los
estudiantes fueron seleccionados tomando en cuenta, que adn sin concluir sus estudios, tuviesen un
desempefio exitoso y productivo de la profesion seleccionada, igual que el caso docente con inclinaciones
o formacion en disciplinas filosoficas, con vinculacién a ambitos culturales.

El método hermenéutico se aplicé segun el principio de Gadamer (2006), quien refiere que lo hermenéutico
debe girar en torno a lo ontoldgico en el que comprender constituye el movimiento basico de la existencia
humana y donde el aporte interpretativo forma parte inexorable del sentido de la comprension.

1. Cada respuesta del instrumento fue leida, analizada y decantada segin el discurso escrito por los
informantes.

2. Se realizaron blogues semanticos que resultaron clave para el establecimiento de la comprension. Es
decir, segun el contenido y los respectivos subtemas expresados se conformaron en grupos para
englobarlos en distintas categorias. Elementos vinculantes permitieron construir la conceptualizacién
categorica explicada en las proximas lineas: en el apartado de discusion y resultados donde se revelan
los dos hallazgos.

3. Desde la comprension se analizaron los corpus por medio del analisis de contenido lingiistico.
Llamamos corpus al conjunto de oraciones simples y compuestas redactadas por los mismos
informantes y, en el marco del arte interpretativo se establecieron las categorias.

4. EIl anélisis de contenido se mantuvo guiado por los nucleos tematicos expresados en los distintos
corpus, tales como frecuencia de las palabras y frases escritas.

5. Las etapas que integraron el analisis de contenido fueron: comprension del contexto. Seleccién de
blogues semanticos, especificamente oraciones y frases consideradas relevantes por su vinculo con el
tema de estudio: la ética desde la vision de mundo de los informantes. Interpretacion y maltiples
significados.

6. Se mencionan las macro categorias de las que se desprendieron las categorias: Educacion. Universidad.
Cambios derivados de la tecnologia. Dilema moral. Valores en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Motivacion. Conducta ética. Herramientas.
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A continuacién, se mencionan dos categorias representativas que dieron lugar a los hallazgos y a la
descripcion en el marco del proceso investigativo a) educar segin los cambios derivados de la tecnologia
puesto que, el estudiante debe buscar el balance entre la realidad externay su propia realidad lo que conduce
a la preocupacion por parte de la educacién sobre la necesidad de educar en medio de una generacién
sumergida en la modernidad liquida y, en el que una engrosada lista de herramientas y aplicaciones ocupan
la mayor cantidad de su tiempo y pensamientos.

En seguimiento del andlisis, de cada corpus se extrajo la importancia plena a los valores como entes
esenciales de la persona que esta en un contexto educativo caracterizado por la tecnologia b) razonamiento
ético; esta categoria ha resultado significativa para la investigacion ya que permitid la vinculacién con los
modelos derivados de la conducta ética, esto es, el modelo comportamental que asigna especial importancia
al valor moral existente en el individuo cuyo contexto historico transita frente a un presente marcado por la
avidez de informacion.

La descripcion se ha atribuido como categoria concluyente que ha sido centrada en el aspecto conceptual
de la misma y de la que se espera una absoluta apropiacion del estudiante y/o docente cuando se enfrente a
una situacion de dilema ético. Los dilemas éticos se definen como situaciones en las cuales una persona se
enfrenta a la necesidad de elegir entre varias alternativas, cada una respaldada por distintos principios éticos
en conflicto. (Olivo Montafio, 2024).

Resultados y discusion

Seguidamente, se exponen dos hallazgos producto de las categorias emergentes del analisis e interpretacion,
ademas, se han vinculado con los referentes tedricos que fundamentan el rigor investigativo; una vez que
permitieron alcanzar el objetivo propuesto de explorar el constructo docente-estudiante referente a la ética
en el contexto de uso de la tecnologia.

El primer hallazgo coincide con educar segin lo cambios derivados de la tecnologia, cuya descripcion se
centra en la generacién actual en particular la que experimentan los estudiantes en este momento
contemporaneo de avance e incremento de la tecnologia, estos se han visto en medio de una revolucién
respecto al cambio de mentalidad conducido por la creciente actividad tecnologica. Este hallazgo nos remite
al referente Baumaniano, ya que la referida teoria plantea el estado liquido como una caracteristica de la
generacion actual, en este sentido exalta como un desafio al que la educacion debe responder segun los
importantes cambios en la era digital, tal como sefialamos en el contexto tedrico de esta investigacion.

Ahora bien, este cambio también ha impactado en la forma como los estudiantes tienen que enfrentar lo
que se ha convertido en un dilema moral, tal es el caso de citar fuentes, reconocer la autoria del otro y/o
apropiacién indebida de contenidos que, involuntariamente o no, llevan a un manejo incorrecto de la
informacion; todo esto en ocasion de elaborar un informe, un ensayo, una tesis, un proyecto, en fin, aquella
actividad académica surgida en los distintos escenarios educativos tras el uso de la tecnologia.

Es desde este contexto, que aplica la necesidad de educar segun el vertiginoso avance tecnolégico, etapa
favorable para cultivar la integridad académica acorde con el escenario donde el planteamiento apunte a la
construccién del conocimiento; de tal manera que necesitamos comprender la ética no solamente desde un
marco filosdfico, sino desde su préctica, de lo que resultaria interesante incorporar la ética en las secuencias
didacticas como una estrategia cuyo caracter cognitivo sea de elevada calidad y precision, basados en lo
exclusivo de la moral y la razon.

Mientras se plantea el dilema moral al que se enfrenta el estudiantado, asi también los docentes, no resulta
dificil promover el razonamiento ético en el que una persona busque el equilibro entre su decision personal
y como ésta impacta en el otro. Los fundamentos éticos de las decisiones s6lo encuentran sustento en el
respeto a la diversidad moral y en la legitimacion de maltiples realidades convergentes en un mismo espacio
social, requiriéndose un urgente proceso de socializacion de todos los actores morales. (Pateiro, 2012).

El segundo hallazgo se sustenta en el postulado tedrico de Cortina (1995) por su descripcion en un tipo de
saber que pretende la orientacion humana de forma racional, necesitando para ello de un comportamiento
racional en nuestras decisiones y acciones. Este aspecto tedrico permite establecer la relacion con la
construccién del concepto de razonamiento ético como aquello que apunta a una situacién de dilema y
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resulta por la capacidad de procesar un pensamiento a través del cual la reflexién e hilvanado de
conclusiones permiten llegar a una accion vinculada con la toma de decisiones morales, tal como mantener
incélume la integridad académica. Por ejemplo, reconocer y valorar la necesidad de citar -sin temor alguno-
que se ha utilizado alguna aplicacion de inteligencia artificial. Sin duda esto recae en un comportamiento
racional en donde se ha asumido el concepto de ética.

Es ya conocido que el impacto de la tecnologia estd cambiando las formas de ensefiar y de aprender, en este
sentido corresponde tomar en consideracion las caracteristicas de la generacién actual y justo sobre esa
base promover el razonamiento ético como una habilidad que forme parte de su desempefio académico.

¢Cudl es la importancia del razonamiento ético en este contexto?

La importancia del razonamiento ético estd en integrarlo como parte de los conocimientos previos v,
resulten en la interaccion e interconexion de pensamientos para que el individuo pueda discernir y
reflexionar en su experiencia de aprendizaje con el propdsito de aplicar lo aprendido en un contexto de
realidad. Esto es permitirle al estudiante y/o docente expresar su conducta ética a favor de una integridad
académica que, se sustenta en los valores de responsabilidad y honestidad, siempre en resguardo de si
mismo y del otro. Nunca irrespetar la referencia de un autor. Esto, bien sabemos no deberia representar un
dilema, al contrario, mientras el razonamiento ético le permite tener conocimiento de lo que deberia 0 no
ser correcto, probablemente el dilema ético deje de ser un problema.

Desde la perspectiva arriba sefialada, se ha establecido la relacion con los modelos derivados de la conducta
ética que cultivan la integridad académica. Para Rodriguez, (2024) en la integridad académica subyacen los
valores como respeto, honestidad, veracidad, justicia y responsabilidad.

Por su parte, el modelo comportamental implica un contexto social del individuo que piensa en su historia
y su presente, en donde sus emociones se autoevallan para ir a un escenario interconectado entre la razén
y la comprension. La persona establece un objetivo cuyo funcionamiento lo conduce a un entendimiento de
logros, de alli que esto se vincule con el modelo cognitivo. Entonces, el modelo relacional y motivacional
se discierne entre los temas de caracter social, tales como la comprensién, juicios, justicia y lealtad. Estos
modelos derivados de la conducta ética son ideales para disefiar estrategias en el marco de un plan didactico
en el que la vinculacién depende tanto del contenido a estudiar como del objetivo del plan.

Las implicaciones de los hallazgos para la educacion en el contexto tecnolégico inician con la necesidad de
poner en practica el razonamiento ético ya que convierten al educando en una persona autbnoma de criterios
solidos con habilidad para resolver problemas tanto en su contexto educativo como en el entorno social
digital en el que se desenvuelva. Educar segun los cambios de la tecnologia y la necesidad de promover el
razonamiento ético, constituyen un importante tema de estudio, pues en ambos subyace la realidad de lo
que ofrece el mundo de la tecnologia a través de sus herramientas, aplicaciones, software y plataformas,
donde si bien es cierto, el proposito consiste en multiplicar su uso y aplicacion; también es cierto que
representa un infinito potencial de oportunidades para la educacidn.

Con el proposito de crear ambientes de aprendizaje favorables basados en el hallazgo del razonamiento
ético, se exponen nueve metas.

—  Educar desde el concepto de razonamiento ético cuya formacidon de la persona conduzca su toma de
decisién y accion desde el pensar moral y racionalmente.

— Incentivar la valoracién del razonamiento ético y su implicacion en la integridad académica.

—  Comprender que la ayuda brindada por la inteligencia artificial en la produccion escrita es una realidad.

— Fomentar la toma de decisiones con criterio, firmeza y seguridad de respetar la autoria intelectual.

— Disefiar tareas de resolucion de problemas para que el usuario enfrente situaciones en el que el dilema
ético sea el ndcleo de discusion.

— Promover el razonamiento ético como parte estratégica en las secuencias didacticas de un plan
instruccional.

—  Motivar la responsabilidad compartida

— Fomentar el trabajo de discusion en equipos de colaboracién

— ldentificar las herramientas tecnoldgicas que mejor se ajusten al disefio de actividades y tareas.
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El transcurso de la investigacion y las etapas cumplidas han permitido conocer que el tema de la ética es
vigente y que sin duda alguna forma parte fundamental en estos nuevos escenarios creados en el marco de
uso de la tecnologia. Al respecto, suscribimos lo sefialado por Arcila, (2023) La educacion del rotafolio y
la clase magistral, de la visita al museo, las dindmicas y el laboratorio se encuentran compartiendo el tiempo
en el aula virtual.

Conclusiones

Conideramos de gran valor poder revelar nuevas respuestas a la sociedad que demanda una educacién
pertinente y que rescata la mirada exhaustiva sobre el sujeto que se encuentra en el proceso de aprender y
ensefiar. De tal manera que, el proceso investigativo ha permitido comunicar los hallazgos de educar segln
lo cambios derivados de la tecnologia, asi como la importancia conceptual del razonamiento ético.

Atravesar todo el sendero investigativo nos ha permitido la sistematizacién que ha sido estructurada en una
propuesta de seis pasos que hemos llamado tratamiento de la informacion para un razonamiento ético. El
mismo inicia cuando la persona tiene que a) encontrar la informacion bien sea por medio la cultura impresa
o la cultura digital. Seguido por b) el razonamiento en si mismo que implica la deduccién y reflexién sobre
lo leido, luego c) la motivacidn que se entiende como el incentivo y estimulo para iniciar el recorrido de
acciones. d) La emocion representada por el interés y entusiasmo para realizar este proceso. €) El andlisis
de la situacion que es la identificacion de componentes del dilema ético, indefectiblemente, resulta justo
cuando el estudiante y/o docente se encuentran en f) el plano de decisidon y accion moral, segin el
comportamiento racional éste ejecuta las acciones que benefician la puesta en practica de la integridad
académica.

El referido tratamiento de la informacidn emerge en contexto con las conductas derivadas de la ética y que
pueden evidenciarse en un contexto caracterizado por la tecnologia, especialmente lo referido al
conocimiento y uso de distintas aplicaciones y herramientas tecnolégicas. Se concluye que el razonamiento
ético genera Optimas experiencias de aprendizaje y contribuye efectivamente en la produccion de escritos
propios que hayan recibido la ayuda de la inteligencia artificial. EI comportamiento basado en la razén y la
moral conducen al individuo en la valoracion de la integridad académica como un apartado adicional en su
actividad de resolver un dilema y que resulta de reconocer la importancia que reviste la autoria intelectual.

Una manera practica de experimentar esta propuesta conceptual es por medio de una secuencia didactica,
en el marco de un plan instruccional, la misma resulta favorable porque propicia el trabajo colaborativo en
el que la discusion grupal sera la estrategia. Por ejemplo, el manejo de un foro como herramienta de
comunicacion y colaboracion es un ambiente educativo apto para generar espacios de discusién sobre un
tema en estudio, en consecuencia, surgira la necesidad de poner en primera instancia la resolucién de un
dilema siguiendo el proceso que implica el razonamiento ético. Este espacio tiene dos inconmensurables
caracteristicas, el primero es ideal para fomentar conversaciones entre toda la comunidad de docentes y
estudiantes participantes del foro; y la segunda por excelencia es un medio que permite expresarse de
manera escrita y plasmar ideas reflexivas, opiniones y comentarios. De tal modo que, el usuario tendra la
responsabilidad de escribir con su lenguaje natural, con el lenguaje programado de las maquinas o una
combinacion de los dos.

Se concluye con la importancia del razonamiento ético ya que puede generar éptimas experiencias de
aprendizaje y contribuir efectivamente en la produccién de escritos propios que hayan recibido la ayuda de
la inteligencia artificial. El escrito propio es el autor. La inteligencia artificial, aunque tiene un
comportamiento inteligente, sigue siendo un sistema de informacion.
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